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Wer kann JustizOnline im Kontext eines Unternehmens, Vereins oder einer 

Behörde nutzen und was ist dafür notwendig?  
JustizOnline ist sowohl für natürliche Personen als auch juristische Personen zugänglich. Somit 

können auch Unternehmen, Vereine und Behörden (einschließlich Körperschaften öffentlichen 

Rechts) auf JustizOnline zugreifen. 

Voraussetzung zur Nutzung von JustizOnline ist das Vorhandensein einer Stammzahl, die bei einer 

Eintragung in ein Stammzahlenregister vergeben wird. Es gibt folgende drei Arten von Stammzahlen 

für juristische Personen: 

• Durch die Eintragung im Firmenbuch erhält ein Unternehmen eine eindeutig zuordenbare 

Firmenbuchnummer (Stammzahl).  

• Durch die Eintragung im ZVR (Zentrales Vereinsregister) erhält ein österreichischer Verein 

eine eindeutig zuordenbare ZVR-Zahl (Stammzahl).  

• Sofern eine Eintragung in einem der beiden vorhin genannten Register nicht möglich oder 

notwendig ist, ermöglicht das Ergänzungsregister für sonstige Betroffene (ERsB) eine 

Eintragung, wodurch eindeutig zuordenbare Nummer vergeben wird (ERsB Nummer – 

Stammzahl). So bietet es die Möglichkeit zur Eintragung für Behörden, nicht-natürliche 

Personen oder Einzelunternehmen (sofern diese nicht im Firmenbuch oder Vereinsregister 

eingetragen sein müssen/sind) und damit die Möglichkeit zur eindeutigen Identifikation.  

Weiterführende Informationen zu Stammzahlen/Stammzahlenregistern finden Sie hier.  

Um Berechtigungen für ein Unternehmen, einen Verein oder eine Behörde für die Nutzung von 

JustizOnline vergeben zu können ist ein Zugang (Administratorkonto) im Unternehmensserviceportal 

(kurz USP) auf USP.gv.at Voraussetzung. Um eine Vertretungsberechtigung zu erhalten, benötigen 

Sie eine Handy-Signatur, eine Bürgerkarte oder eine ID Austria. Informationen zur Anlegung eines 

Kontos auf USP.gv.at erhalten Sie hier. 

Welche Rechte können vergeben werden und wo können diese vergeben 

werden? 
Um im USP Rechte vergeben zu können, benötigen Sie ein Administratorkonto auf USP.gv.at. Bei der 

Registrierung auf USP.gv.at ist zumindest ein/e Administrator:in festzulegen. Weitere Informationen 

zum Administrator auf USP.gv.at finden Sie hier. 

Sie können über USP.gv.at verschiedene Berechtigungen für Sie bzw. andere Personen zur 

Vertretung des Unternehmens, des Vereins oder der Behörde anlegen:  

  

https://www.oesterreich.gv.at/lexicon/S/Seite.990212.html
https://www.usp.gv.at/ueber-das-usp/index/Erste-Schritte-am-USP.html
https://www.usp.gv.at/ueber-das-usp/index/faq/usp-administrator-und-benutzer.html
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Vollmacht (Bevollmächtigung einer Person 

über Handy-Signatur, ID Austria, Bürgerkarte 

über das USP-Vertretungsmanagement) 

Beschreibung 

Vollmacht für die elektronische Akteneinsicht 

der Justiz  

Es wird bestätigt, dass die bevollmächtigte 

Person berechtigt ist, für die eingetragene 

juristische Person elektronisch Einsicht in Akten 

der Justiz zu nehmen. 

Vollmacht für die elektronische Übermittlung 

von Eingaben an die Justiz  

Es wird bestätigt, dass die bevollmächtigte 

Person berechtigt ist, für die eingetragene 

juristische Person elektronisch Eingaben an die 

Justiz zu übermitteln. 

Vollmacht für bürgerkartentaugliche 

Anwendungen der Justiz  

Es wird bestätigt, dass die bevollmächtigte 

Person berechtigt ist, die eingetragene 

juristische Person bei bürgerkartentauglichen 

Anwendungen der Justiz zu vertreten. 

Vollmacht für die Profil-Administration in 

JustizOnline  

Es wird bestätigt, dass die bevollmächtigte 

Person berechtigt ist, für den Vollmachtgeber 

Profil-Informationen (insbesondere die 

Berechtigung weiterer Personen) in 

JustizOnline zu verwalten. 

 

Berechtigung (über „Verfahrensrechte 

verwalten“ in USP.gv.at) 

Beschreibung 

Berechtigung zur Akteneinsicht Berechtigte:r hat Zugriff auf Verfahren der 

Justiz und kann Akteneinsicht in diese nehmen 

Berechtigung zur Eingabe Berechtigte:r kann Eingaben (Formulare) an 

Justizbehörden übermitteln 

Berechtigung zur Akteneinsicht und Eingabe Berechtigte:r hat Zugriff auf Verfahren der 

Justiz, kann Akteneinsicht in diese nehmen und 

Eingaben (Formulare) an Justizbehörden 

übermitteln 

Berechtigung zur Benutzer:innenadministration Berechtigte:r hat Zugriff auf die 

Berechtigungsverwaltung in JustizOnline   

 

Zur Vergabe der Rechte gibt es mehrere Möglichkeiten. Einerseits können Sie ein Recht an eine 

Person vergeben, die über ihre Handy-Signatur, ID Austria oder Bürgerkarte ihre Vollmacht ausübt 
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(„Unternehmen/Person vertreten“). Andererseits können Sie eine Person auf USP.gv.at als 

Benutzer:in anlegen (wenn nicht bereits erfolgt) und Verfahrensrechte zuordnen. Dabei ist jedoch zu 

beachten, dass diese:r Benutzer:in dann jedoch nur Zugang zu JustizOnline hat, wenn das USP.gv.at 

Benutzer:innenkonto personifiziert wurde (weitere Informationen hierzu weiter unten).  

Wie bevollmächtige ich eine Person über das USP-Vertretungsmanagement und 

wie kann sich diese Person anmelden („Unternehmen/Person vertreten“)? 

Bevollmächtigung einer Person, die über Handy-Signatur, ID Austria oder Bürgerkarte die 

Vertretung ausübt (über das USP-Vertretungsmanagement)  

1. Melden Sie sich (als Administrator) auf USP.gv.at an und wählen Sie nach der Anmeldung 

aus, für welches Unternehmen, welchen Verein oder welche Behörde Sie tätig werden 

möchten. 

2. Sofern Sie das Service „USP Vertretungsmanagement“ (siehe 5.) noch nicht aktiviert haben, 

klicken Sie auf „Administration“. 
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3.   Klicken Sie auf „Verfahrensrechte verwalten“ (1) und wählen Sie „Zuordnen“ (2). 

Kontrollieren Sie, dass Sie das Konto ausgewählt haben, in das Sie aktuell eingeloggt sind (3). 

Setzen Sie den Haken bei „USP Vertretungsmanagementadministrator“ (4) und klicken Sie 

dann auf „Zuordnen“ (5). 
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4. Die soeben durchgeführte Zuordnung kann bis zu 30 Minuten in Anspruch nehmen und 

erfordert ein Aus- und erneutes Einloggen auf USP.gv.at. Klicken Sie nach dem Abwarten der 

30 Minuten und dem erneuten Einloggen auf „Alle Services“.
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5. Klicken Sie auf „USP Vertretungsmanagement“.  

 
6. Wählen Sie „Vertreten lassen“ (1) und klicken Sie auf „Vertretung eintragen“ (2).
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7. Klicken Sie auf „Eine natürliche Person soll mich vertreten“ (1), befüllen Sie die Daten der 

vertretenden Person und klicken Sie auf „Suchen“ (2).  
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8. Wählen Sie die gefundene Person aus und klicken Sie auf „Vertreter auswählen“ 
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9. Wählen Sie die zu vergebende(n) Vollmacht(en) aus und klicken Sie auf „Änderungen 

übernehmen“. 
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10. Definieren Sie den zeitlichen Gültigkeitsbereich und klicken Sie auf „Weiter“. Soll die 

Vollmacht zeitlich unbeschränkt gelten, so klicken Sie nur auf „Weiter“. 
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11. Nach erfolgreicher Anlegung der Vollmacht sehen Sie folgende Meldung. Eine Vollmacht zur 

Vertretung wurde somit angelegt.  
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Anmeldung nach erfolgter Bevollmächtigung über das USP-Vertretungsmanagement 

(„Unternehmen/Person vertreten“) 

1. Wurden Sie über Ihre Handy-Signatur, ID Austria oder Bürgerkarte im USP 

Vertretungsmanagement bevollmächtigt, so klicken Sie in der Anmeldemaske von 

JustizOnline auf ID Austria. 
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2. Wählen Sie dann entsprechend Ihrer bevorzugten Anmeldemethode „Anmelden mit Handy-

Signatur“ oder „Anmelden mit ID Austria“.

 
 

3. Wählen Sie „Unternehmen/Person vertreten“. 
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4. Nachdem Sie Ihre Anmeldedaten eingegeben haben und diese korrekt waren, erhalten Sie 

eine Liste der für Sie zur Verfügung stehenden Berechtigungen. Wählen Sie die gewünschte 

Berechtigung aus (1) und klicken Sie dann auf „In Vertretung anmelden“ (2). 
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5. Nach erfolgreichem Login befinden Sie sich auf JustizOnline in Vertretung eines 

Unternehmens, Vereins oder einer Behörde und können die Services von JustizOnline in 

Anspruch nehmen

 

  



 

 Seite 17 von 29 

Wie berechtige ich eine Person über ihr personifiziertes USP.gv.at-

Benutzer:innenkonto und wie kann sich diese Person anmelden? 

Berechtigung einer Person über ihr personifiziertes USP.gv.at-Benutzer:innenkonto (über 

„Verfahrensrechte verwalten“ in USP.gv.at) 

1. Melden Sie sich (als Administrator) auf USP.gv.at an und wählen Sie nach der Anmeldung 

aus, für welches Unternehmen, welchen Verein oder welche Behörde Sie tätig werden 

möchten.   

2. Klicken Sie auf „Administration“. 
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3. Wählen Sie „Benutzerkonten verwalten“ (1) und klicken Sie dann auf „Neues Konto anlegen“ 

(2). Besteht bereits ein Konto für die Person, die Rechte erhalten soll, so überspringen Sie 

diesen Schritt und fahren Sie mit Schritt 6 fort.  
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4. Befüllen Sie die persönlichen Angaben und klicken Sie auf „Anlegen“. 

 
5. Das neue Benutzer:innenkonto wurde erfolgreich angelegt. Bitte beachten Sie, dass eine 

Nutzung von JustizOnline durch den/die Benutzer:in erst nach erfolgter Personifizierung 

des Benutzer:innenkontos möglich ist. Informationen zur Personifizierung finden Sie 

weiterunten.   
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6. Wechseln Sie nun zu „Verfahrensrechte verwalten“ und wählen Sie „Zuordnen“ (1). Dort 

können Sie das soeben erstellte Konto auswählen (2) und für dieses die gewünschten 

Berechtigungen vergeben. Klicken Sie abschließend auf „Zuordnen“ (3).

 
7. Nach erfolgter Bestätigung stehen die Verfahrensrechte nach einer Wartezeit von etwa 30 

Minuten dem ausgewählten Konto zur Verfügung.  

Personifizierung eines USP.gv.at-Benutzer:innenkontos 

Zur Nutzung von JustizOnline über USP.gv.at ist eine Personifizierung des USP.gv.at 

Benutzer:innenkontos notwendig. Dabei findet eine Verknüpfung des USP.gv.at 

Benutzer:innenkontos mit der persönlichen Handy-Signatur, ID Austria oder Bürgerkarte statt. 
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1. Melden Sie sich mit den im Rahmen der Anlegung des/der neuen Benutzer:in auf USP.gv.at 

erstellten USP-Kennung auf USP.gv.at an. 
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2. Sollte noch keine Personifizierung vorgenommen worden sein, so erscheint gelb hinterlegt 

ein Feld, das zur Personifizierung auffordert. Klicken Sie in diesem auf „jetzt personifizieren“. 

 
3. Wählen Sie die gewünschte Personifizierungsart aus. 
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4. In dieser Anleitung wird beispielsweise „Handy“ gewählt. Befüllen Sie die Felder 

„Benutzername/Mobiltelefon“ und „Signatur Passwort“ mit Ihrer Handy-Signatur-/ID 

Austria-Kennung und klicken Sie dann auf „Identifizieren“. 

 

 

5. USP.gv.at informiert Sie, wenn die Personifizierung erfolgreich war. Sie können nun als 

angelegte:r Nutzer:in JustizOnline über das Login via USP.gv.at nutzen (siehe unten).  
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Anmeldung auf JustizOnline über ein personifiziertes USP.gv.at-Benutzer:innenkonto 

1. Wurden Sie anhand Ihres personifizierten USP.gv.at Benutzer:innenkontos berechtigt 

(„Verfahrensrechte verwalten“ auf USP.gv.at), so öffnen Sie USP.gv.at und navigieren Sie zur 

Anmeldemaske.  
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2. Melden Sie sich mit Ihrer Handy-Signatur/ID Austria an (1) oder wählen Sie eine alternative 

Anmeldemethode (2) aus. Eine Anmeldung mit einer USP-Kennung ist nicht möglich. Eine 

Anleitung zur Personifizierung finden Sie oben.   
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3. Nach erfolgreichem Login auf USP.gv.at und Auswahl des Unternehmens, Vereins oder der 

Behörde klicken Sie auf „Alle Services“. 

 
4. Wenn Sie berechtigt wurden, finden Sie hier die Kachel „JustizOnline“. Klicken Sie auf diese.  
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5. Sie werden nun zu JustizOnline in Vertretung des Unternehmens, Vereins oder der Behörde 

weitergeleitet und können die Services von JustizOnline nutzen.
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Alternativ können Sie sich direkt über JustizOnline anmelden. Wählen Sie dabei in der 

Anmeldemaske auf JustizOnline „Anmelden über das Unternehmensservice Portal (USP)“ und 

wählen Sie nach Anmeldung auf USP.gv.at das Unternehmen, für das Sie sich anmelden 

möchten.   
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Was ist ein Rollenwechsel und kann ich diesen auch im Kontext eines 

Unternehmens, eines Vereins oder einer Behörde durchführen? 
In JustizOnline können Sie, sofern Sie mehrere Rollen (Privatperson, berufliche Rolle im Justizkontext 

wie Sachverständige:r, Dolmetscher:in, etc.) haben und angemeldet sind zwischen diesen wechseln 

(Rollenwechsel). 

 

 

Ein Wechsel in eine andere Rolle als Vertreter:in eines Unternehmens, Vereins oder einer Behörde 

ist derzeit aus technischen Gründen bei aktiver Anmeldung noch nicht möglich. Melden Sie sich ab 

und anschließend als Vertreter:in eines Unternehmens, Vereins oder einer Behörde erneut an.  


